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Introduccion a la Mejor—‘
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Pl Lamejoracontinuaes ...

P ... unanecesidad vital para el futuro de la empresa.

Bl ...unadinamica que la empresadebe llevar a cabo y
gue no tiene fin.

Pl ... una manera de incrementar los resultados de la
compaiiia.

Pl ... la manera mas adecuada para aumentar la

motivacion y la implicacion de las personas de la
organizacion.
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Bd Conocer los Principios y Conceptos que hacen falta

de partida, para iniciar una actividad de Mejora
Continua.

Bl Comprender la jerarquia de la implicacion: desde la
Direccion General hasta el nivel basico de la

organizacion.
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Desarrollo de una activide
Continua: ‘Workshops’ y | »®  Paginas

Bl Conocer la metodologia adecuada, para llevar a
cabo un proyecto de Mejora Continua.

Bl Comprender que el concepto de ‘trabajo en equipo’
viene concretado en la creacion de ‘equipos de
trabajo’, mediante la dinamica del ‘workshop’

Pd Intensidad, participacion y apropiacion del proceso,

son las caracteristicas del ‘workshop’.
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Formacion practica de Ia-
jluegos y simulaciones Pagina 4

A La mejor manera de formar a los diferentes

miembros de la empresa es mediante el ejemplo.

Bd El trabajo mediante disciplinas ‘learning-by-doing’
(‘aprender haciendo’) vy ‘learning-on-the-field’
(‘aprender en el lugar de trabajo’)

P La aplicacion de juegos y simulaciones en ‘3D’

como apoyo de la mejora continua.
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Perfil del Responsable d-‘
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P Entender que todas las empresas deben tener un

responsable de las actividades de mejora continua.

Pd Elretorno dela‘inversion’ de la mejora continua.
Pl Modalidades del liderazgo de la mejora continua:
personal de la propia empresa, 0 bien, ‘outsourcing’
0 ‘Interim management’, realizado por expertos
especialistas en la materia.
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Condicionantes para de
actividad: la Sala de Me pagina 6

Pl Dotar de medios para llevar a cabo las actividades

de mejora continua, es uno de los preceptos mas
Importantes.

PA La sala de mejora continua como ‘santuario’ de
apoyo a las acciones que se estan desplegando

sobre el terreno.
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A Toda acciobn de mejora continua busca,

explicitamente, la mejora de la competitividad de la
empresa, en términos de coste, calidad y servicio,
sin dejar a un lado la motivacion y la seguridad en el
trabajo.

P La ergonomia como método de aplicacion de la

calidad en el puesto de trabajo.
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Ambitos de aplicaci
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Algunas h
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Objetivo Taller Resultados

B Anélisis de la situacion actual ping Bl Vision estratégica

B Mejoras en organizacion ® 10% productividad
Bl Mejoras en tiempos de cambio Bl 50% red. T. cambio
B Necesidad de reduccion de stock flujo B 50% stocks
Bl Mejora del servicio a clientes B 0 urgencias
Bl Desconocimiento pérdidas produccion Bl Definicion KPI's
B Reduccion de averias y micro-paros B Reduccion 70% averias

® Problemas de productividad ® +30% productividad

® Problemas de calidad n Problemas Bl Reduccién +25%

Bl creator
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Contacto
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B www.crealor.es
B =7 info@crealor.es
Bl & 902.104.670
B = 93.715.52.98

www.crealor.es

.\

Barcelona:
C/ Sant Antoni M2 Claret, 1, 1° 22 - 08202 Sabadell

Valencia:
C/ Cirilo Amorés, 6 - 46004 Valencia
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